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Cambiamenti

CharlesDarwindicevachenonè la specie

più forte che sopravvive,né la più

intelligente,ma quellapiù ricettivanei

confrontideglistimolial cambiamentoCharles

Darwin ñLôoriginedella specieò1859

W. Churchill«Nonèdettochecambiando

si migliori,ma ècertochepermigliorare

sidevecambiare»



Il sistema aziendale è concretamente fatto di
persone,chene sviluppanole attività, determinanoe
gestisconogli eventichelo caratterizzano.

Essoquindi è un sistemasocialela cui componente
fondamentaleè costituita da personeche in un dato
momento lo incarnano, costituendone la risorsa
essenziale dotata di caratteristiche costitutive
peculiari, che danno luogo a tutta una serie di
problemidi gestioneconseguenti.

RISORSE UMANE  



Risorsetecniche

Larisorsatecnica,una volta acquisita,appartienetotalmente
al sistemaaziendale,che ne può disporre secondoi propri
criteri.

Essa di fatto ha un comportamento passivo rispetto ai
processi produttivi nei quali viene inserita ossia non
interferisce con essi e si adeguapressochécompletamente
alle modalità ed alle operazionidi trasformazionialle quali
vienesottoposta.

Lesingoleunità di unarisorsatecnicasonodel tutto fungibilie
sostituibili ƭΩǳƴŀcon ƭΩŀƭǘǊŀΣavendo la certezza di una
prestazione.

RISORSE UMANE  E UMANE



Risorseumane

La risorsa umana non appartiene totalmente al sistema
aziendaleche la acquisiscee al quale è pure legata da un
contratto formale che la impegna a fornire determinate
prestazioniin cambiodi corrispettiviin danaroo in natura.

Inoltre, ƴŜƭƭΩŜǎǇƭŜǘŀƳŜƴǘƻdi questo obbligo contrattuale si
porta inevitabilmentedietro tutto il bagagliodi conoscenze,
valori, atteggiamenti, modelli di comportamento che
costituisconola complessapersonalità.

Il comportamento della risorsa umana non è passivo,ma
piuttosto attivo nei processioperativinei quali è inserito,che
ŘŀƭƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻdellastessarisultanoinfluenzatie determinati

RISORSE UMANE  E UMANE



Risorseumaneςsegue

Questa capacità di intervento è connaturata alla naturale
capacitàdiscrezionaledi analizzarei contenuti e le modalità
delle prestazioni del ruolo richiesto. 9Ωquesta capacità di
intervento, attivo e discrezionale,che la contraddistinguedal
punto di vista del controllo da parte del sistemadalle risorse
tecniche.

Di qui, le risorse umane non sono affatto, oltre certi limiti,
completamentefungibili e perciòsostituibili ed intercambiabili
fra loro, al pari delle risorsetecniche,senzariflessisignificativi

suiprocessiproduttivi.

Il rapporto individuoςsistemaorganizzativova gestito e fatto
oggetto di manutenzionecontinua attraverso lo strumento
dellacontrattazione

RISORSE UMANE  E UMANE



Job Acts
legge 183 del 
10.12.1984

Sostegno al reddito
per disoccupazione  

D.Lgs.22 del 4.3.2015
(in vigore dal 7.3.201)

Contratto a tempo 
indeterminato a 
tutele crescenti
D.Lgs.23 del 4.3.2015
(in vigore dal 7.3.2015)

Conciliazione 
vita/lavoro

D.Lgs.80 del 15.6.2015
(in vigore dal 25 .6.2015)

Riordino tipologie 
contrattuali/mansioni

D.Lgs.81 del 15.6.2015
(in vigore dal 25.6.2015)

Tutela lavoro 
autonomo 

e lavoro agile
Legge 22 .05. 2017, n. 81

Ammortizzatori  
sociali in costanza di 
rapporto di lavoro
D.Lgs.148 del 14.9.2015
(in vigore dal 24.9.2015)

Razionalizzazione 
ispezione lavoro

D.Lgs.149 del 14.9.2015
(in vigore dal 24.9.2015)

Riordino servizi del 
lavoro/politiche attive

D.Lgs.150 del 14.09. 2015
(in vigore dal 24.9.2015)

Semplificazione
Art. 4, legge 
300/1970

D.Lgs.151 del 14.9.2015
(in vigore dal 24.9.2015)
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art. 3 decreto legislativo 81/2015

DISCIPLINA DELLA MANSIONI
art. 3 decreto legislativo 81/2015
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La prestazione di lavoro 

ü Il lavoratoredeveessereadibito

ü allemansioniper le qualiè stato assunto

ü alle mansionicorrispondentiŀƭƭΩƛƴǉǳŀŘǊŀƳŜƴǘƻ(categoria)superioreche
abbiasuccessivamenteacquisito

ü alle mansioni riconducibili allo stesso livello e categoria legale di
inquadramento delle ultime effettivamente svolte (senza alcuna
diminuzione della retribuzione. Viene così superato quindi il criterio
dell'"equivalenzadelle mansioni"che, precedentemente,era l'unico che
consentivala c.d. "mobilità orizzontale". Il comma terzo dell'art. 3 che,
prevedeche "il mutamento di mansioniè accompagnato,ove necessario
dall'assolvimentodell'obbligo formativo" (obbligo, dunque, non sempre
necessarioda assolvere). Il mancato adempimentodi tale obbligo non
determina comunque la nullità dell'atto di assegnazionedelle nuove
mansioni.

MANSIONI ART. 2103 C. C.
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MANSIONIART. 2103C. C. ςLaprestazione

di lavoro

Inoltre, una secondanovità consistenella possibilitàdi modifica delle mansioni"in
casodi modifica degli assetti organizzativiaziendaliche incide sulla posizionedel
lavoratore" (comma2). La novità consistenel fatto che è possibilel'assegnazione
anche a mansioni appartenenti al livello di inquadramentoinferiore, ma facendo
sempresalvo: il rispetto della categorialegale; la (formale)conservazionedel livello
di inquadramentoprecedente; il trattamento retributivo in godimento prima del
mutamento.

Modificadegliassettiorganizzativiaziendali" - si deveintenderericorraognivolta che
vengaapportata una modificazionedell'organizzazioneaziendaleche, oltre alla sua
ovvia effettività, abbia un qualchecollegamento(verificabile)con la posizionedel
lavoratoreinteressato,tanto dagiustificarneun mutamento.

Il mutamento deve essere comunicato per iscritto. Non è necessarioche la
comunicazionecontengaanchela motivazionedel mutamento, anchese potrebbe
risultare utile per meglio comprovarela sussistenzadel nessodi causalitàesistente
tra la modificadegli assettie la posizionedel singololavoratore. Il mutamento può
incideresu tutti gli elementiretributivi collegatia particolarimodalitàdi svolgimento
dellaprecedenteprestazionelavorativa(ades. l'indennitàestero).
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Accordi individuali

SEDI ςƴŜƭƭŜ ǎŜŘƛ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ ŎƻƳƳŀ п ŘŜƭƭΩŀǊǘΦ нммо ŎΦŎΦ Ŝ Ǉƻǎǎƻƴƻ 
riguardare la modifica
ü delle mansioni
ü della categoria legale
ü del livello di inquadramento
ü della retribuzione

[ΩŀŎŎƻǊŘƻ ŘŜǾŜ ƳƛǊŀǊŜ ŀ
ü conservazione del posto di lavoro
ü acquisizione di diversa professionalità
ümiglioramento delle condizioni di vita

La nuova disciplinadella mobilità orizzontale,prevista dal nuovo testo ŘŜƭƭΩŀǊǘ. 2103 c.c., che ha abolito la
regolaŘŜƭƭΩŜǉǳƛǾŀƭŜƴȊŀper cui non si deve più accertarela coerenzadelle nuove mansionicon la specifica
professionalitàdel dipendente,ma soltanto la loro appartenenzaallo stessolivello di inquadramentodelle
precedentiς, si applica anche ai mutamenti di mansionidisposti anteriormenteŀƭƭΩŜƴǘǊŀǘŀin vigore della
riforma ed in atto alla data del 25 giugno2015, in quanto il demansionamentoè un illecito che si rinnovadi
giornoin giorno,costituiscecioèunasortadi illecito permanente( Tribunaledi Romanovembre2015).

MUTAMENTODELLEMANSIONIA SEGUITODICONCILIAZIONI

id:28250;1
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Mansionisuperiori
Nel caso di assegnazionea mansioni superiori, il
lavoratore ha diritto al trattamento retributivo
corrispondenteŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁsvoltae ƭΩŀǎǎŜƎƴŀȊƛƻƴŜdiventa
definitivadopo6 mesidi attività continuativa

Eccezioni
Sonoesclusii casidi
VDiversavolontà del lavoratore
VSostituzionedi altro lavoratorein servizio
VDiversoterminefissatodaicontratti collettivi

ASSEGNAZIONE MANSIONI SUPERIORI
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Modifica degliassettiorganizzativiaziendali

ü Che incidono sulla posizionedel lavoratore che può essereassegnatoa
mansioni appartenenti al livello inferiore purché rientranti nella stessa
categorialegale(art. 2095c.c.- dirigenti,quadri,impiegatie operai)

ü Deveesserecomunicatoper iscritto a penadi nullità
ü Il mutamentodelle mansionipuò essereaccompagnato,ove necessario,da

un percorso formativo che completi le competenzedel lavoratore (la cui
mancata esecuzionenon determina comunque la nullità della nuova
assegnazione)

Il lavoratoreconservacomunque

ü Livellodi inquadramento
ü Trattamento retributivo in godimentosalvogli elementi retributivi collegati

a particolari modalità di svolgimentodella precedenteprestazione(per es.
indennitàdi cassa)

MUTAMENTO DI MANSIONI  
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Possonoprevedereulteriori ipotesi di assegnazioneal livello
inferiore,nellamedesimacategorialegale
Trasferimento
Il lavoratore non può essere trasferito se non per
comprovateragioni
ü tecniche
üorganizzative
üproduttive
Nullità
9Ωnullo ogni patto in contrastoconle previsionidellanorma

ART. 2103 ςALTRE DISPOSIZIONI 
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DISCIPLINA DEI CONTRATTI DI LAVORO
Decreto legislativo 15 giugno 2015, n. 81 

in attuazione della legge 10 dicembre 2014, n. 183
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[ΩŀǊǘ. 1 del D.Lgs. 81/2015 disponeche «Il contratto di
lavoro subordinatoa tempo indeterminato costituiscela
forma comunedi rapporto di lavoro».

Con il contratto individuale di lavoro, il lavoratore si
obbligaa lavorareal serviziodel datore di lavoro per un
tempo determinatoo indeterminatoe il datore di lavoro
a pagareun salariostabilitoa tempo.

Per la sua conclusione,questo contratto non richiede
alcunaformaparticolare.

IL CONTRATTO INDIVIDUALE DI LAVORO
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Tipologie 
contrattuali 

APPRENDISTATO
PART TIME

TEMPO 
DETERMINATO

ITERMITTENTE 
SOMMINISTRAZIONE

CO.CO.CO

T I R O C I N I 

LAVORO AGILE

NUOVI VAUCHER
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ü Contrattia valenzaformativa (apprendistato);

ü Contratti chesi caratterizzanoper la durata (a tempo indeterminato,a
tempodeterminato);

ü Contratti che si caratterizzanoper un orario ridotto, modulato e
flessibile (a tempo pieno, a tempo parziale, ripartito, a chiamata o
intermittente);

ü Contratti che si caratterizzanoper il luogo di lavoro (a domicilio,
telelavoro/smartworking);

ü Contratti tramite "agenziedi lavoro" contratto di somministrazionedi
lavoroa tempo determinato(exlavorointerinaleo lavorotemporaneo)
e contratto di somministrazionea tempo indeterminato (cosiddetto
staff leasing).

Il contratto potrà rientrare in più di una tipologia, prevedendocaratteristicheche fanno
riferimento a tipologiediverse. Ad esempio,il contratto può prevedereun orario ridotto
rispetto allo standard,e quindi rientrare tra i contratti a tempo parziale,ma anchenon
avere alcun termine di scadenza,e rientrare quindi anche tra i contratti a tempo
indeterminato.

TIPOLOGIE DI CONTRATTI
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Subordinatoς9Ωun contratto di diritto privato. Il C.c. non offre
una definizione di contratto di lavoro subordinato ma del
prestatoredi lavoro subordinato(2094c.c.). Il lavoratoredipende
dal potere organizzativo,direttivo e disciplinare del datore di
lavoro.

Parasubordinato ς La prestazione del lavoratore è
prevalentemente personale; transitoria ma non occasionale;
coordinatain manierafunzionalecon la struttura del committente.
Abrogatico.co.pro. (Art. 2 Dlgs81/2015), restanoi co.co.co..

AutonomoςIl lavoratoresi autodeterminae assumein proprio il
rischioeconomicodel suolavoro.

Occasionaleart. 2222 e seg. C.C . ςIl lavoro ha carattere di
saltuarietàe, a prescinderedalla durata e dall'importo percepito,
hanno carattere del tutto episodico e sono completamente
svincolate dalle esigenze di coordinamento con l'attività del
committente

TIPOLOGIE
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Il lavoratore dipendente:

ümette a disposizionedel datore di lavoro il proprio tempo e
le proprie capacitàin cambiodi una retribuzione(salarioo
stipendio);
üstipula con il datore di lavoro un contratto, nel quale

vengonostabiliti livello di inquadramento,ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁchedovrà
svolgere,la retribuzione,eventualeperiodo di prova, la sede
di lavoroecc.;
ünon può intervenireǎǳƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜdel lavoro e ǎǳƭƭΩǳǎƻ

dei mezzidi produzione,chenonsonodi suaproprietà;
üil rischioeconomicoe giuridicoŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁlavorativasvolta

vieneassuntoŘŀƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀo enteper cui lavora.
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RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO
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CATEGORIEDILAVORATORISUBORDINATI:

üdirigentiςricopronoruoli ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜǎŀcaratterizzatidaelevatolivellodi
professionalità,autonomiae poteredisciplinare;
üquadriςsvolgonoconcaratterecontinuativofunzionidi rilevanteimportanzaper il

raggiungimentodegli obbiettivi ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜǎŀ. HannoǳƴΩŀǳǘƻƴƻƳŀresponsabilità
dellefunzionichevengonoloro affidatee dipendonodirettamentedaidirigenti;
üImpiegati - svolgono attività amministrative e/o tecniche, possono essere di

concettoe hannouna certa facoltà di iniziativae di discrezionalitào ŘΩƻǊŘƛƴŜcon
facoltàdi iniziativalimitata nelle modalitàdi esecuzionedelle operazioniimpartite
daaltri;

operai ςsvolgonomansioni di tipo prevalentementemanuali, si distinguono in
specializzati,qualificatie comuni.

Allecategoriedi originelegale,seneaggiungonodueindividuatedallacontrattazionecollettiva:

üfunzionariςfigureintermedietra quelleimpiegatiziee quelledirigenziali;

üintermediςla più altacategoriadi operaies. caporeparto,capocantiereecc.

C
O

N
T

R
A

T
T

I 
D

IL
A

V
O

R
O

RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO
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Art. 51άNormedi rinvio ai contratti ŎƻƭƭŜǘǘƛǾƛέcon
la qualesi chiariscecheάSalvodiversaprevisione,ai
fini del presentedecreto, per contratti collettivi si
intendonoi contratti collettivinazionali,territoriali o
aziendali stipulati da associazioni sindacali
comparativamentepiù rappresentativesul piano
nazionalee i contratti collettivi aziendali stipulati
dalle loro rappresentanzesindacaliaziendaliovvero
dalla rappresentanzasindacaleunitariaέ.

CONTRATTO COLLETTIVO
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CONTRATTO A TEMPO 
DETERMINATODISCIPLINA DEL CONTRATTO DI 
LAVORO A TEMPO DETERMINATO

artt. 19 ð29, D.Lgs. 81/2015



CONTRATTO A TERMINE
FORMADELCONTRATTODI LAVORO

[ΩŀǇǇƻǎƛȊƛƻƴŜdel termine ad un contratto di lavoro deve risultare

necessariamenteςdirettamente o indirettamente - da atto scritto (contratto
o lettera di assunzioneςnon è sufficiente la comunicazioneal collocamento):
in mancanzadi atto scritto, infatti, la clausolarelativaal termineè nulla (conla
conseguenzache il contratto si consideraa tempo indeterminatoςcirc. Min.
lav. 42/2012).

La scrittura non è tuttavia necessariaqualora la durata del rapporto di
lavoro, puramente occasionale, non sia superiore a 12 giorni di calendario
(duratatotale, comprensivaanchedi riposie festività),né per le assunzionidei
dirigenti e del personaleaddetto ai settori esclusidall'ambito di applicazione
del decreto.

[ΩŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜdi un lavoratore allo scopo di sostituire temporaneamente un
dipendenteassentecondiritto allaconservazionedel postodi lavoropuò avvenirecon
la fissazionedi un termine finale, o anche con ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜdi un termine per
relationem, con riferimento al ritorno in servizio del lavoratore sostituito (Cass. 7
agosto2003, n. 11921)

24
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TEMPO DETERMINATO
1. Durata non superiore a 36 mesi (salvo contratti collettivi e no stagionali

interpello15/2016).

2. Novità: non ci sonopiù le causalie nel calcolodei 36mesirientranomansionidi
pari livello e categorialegale(operai, impiegati,quadri) non più solo mansioni
equivalenti; eliminatala possibilitàper la contrattazione,di prevedereapposite
disposizioniche possanoconsentireƭΩŀǇǇƻǎƛȊƛƻƴŜdel termine alla durata del
contratto a termine, nelle imprese che abbiano proceduto ad effettuare
licenziamenticollettivi; eliminato il riferimento allaάǎǘŜǎǎŀŀǘǘƛǾƛǘŁέper poter
effettuare la proroga di un contratto, che potranno essere al massimo 5
ƴŜƭƭΩŀǊŎƻdi 36mesia prescinderedalnumerodi contratti;

3. Calcolo: Nel calcolo dei 36 mesi si tiene conto sia del contratto a tempo
determinatosiadei periodidi somministrazione.

4. Deroga: In deroga al limite di 36 mesi è possibile stipulare un
ulteriore contratto della durata massimadi 12 mesi presso ƭΩLǎǇŜǘǘƻǊŀǘƻ
territoriale del lavoro. Senon si rispetta tale procedurae termine di 12 mesi il
contratto si trasformaa tempo indeterminatodalladatadi stipulazione

; 
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CONTRATTO A TERMINE
FORMADELCONTRATTODI LAVORO

Ai sensidell'art. 1 comma 3, l'atto scritto contenente l'apposizionedel

termine deveessereconsegnatoal lavoratoreentro e non oltre cinquegiorni
lavorativiŘŀƭƭΩƛƴƛȊƛƻdellaprestazione. In ognicasoè opportunocomunquefar
sottoscrivereal lavoratore il contratto di assunzioneprima o al massimo
contestualmente ŀƭƭΩƛƴƛȊƛƻŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁlavorativa (secondo la giur.za,
l'apposizionedel termine deveessereconosciutadal lavoratoreal momento
dell'instaurazionedel rapportodi lavoro).

I 5 giorni decorrono non già dalla sottoscrizione del contratto ma
ŘŀƭƭΩeffettivo inizio della prestazionee che si computanounicamentei giorni
lavorativi.

In ogni caso, il contratto deve esseresottoscritto dal lavoratore prima
ŘŜƭƭΩƛƴƛȊƛƻdel rapporto qualora in esso sia previsto un periodo di prova.
[ΩƻƴŜǊŜdella prova della stipula per iscritto grava come noto sulla parte
interessataa far valereil termine.

26
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CONTRATTO A TERMINE - Divieti

9Ωvietato stipularecontratti a terminenei seguenticasi:

1. per sostituirelavoratoriin sciopero;
2. in unità produttive nelle quali nei seimesiprecedentisi è

procedutoa licenziamenticollettivi;
3. in unità produttive in cui sono attive sospensionio

riduzionidi orari;
4. in mancanzadel documentodellavalutazionedei rischi.

In caso di violazione di detti divieti il contratto viene
trasformatoa tempo indeterminato
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CONTRATTO A TERMINE
DURATADELSINGOLOCONTRATTO

Il contratto a tempo determinato deve avereuna durata massimadi 36
mesicomplessivi(è la primavolta chela leggeindividuaunaduratamassima
del primo contratto), compresele eventualiproroghee a prescinderedalle
mansioniesercitatedal lavoratore.

Deroghe

1. Contratti a termine avviati tra istituti pubblici di ricercaovvero enti privati di
ricercae lavoratori chiamatia svolgerein via esclusivaattività di ricercascientificao
tecnologica,di assistenzatecnica alla stessao di coordinamentoe direzione della
stessa. Questaparticolaretipologiadi contratto puòavereunaduratapari a quelladel
progettodi ricercacui si riferisce.

2. Rapporti di lavoro avviati con personaledirigente, i quali possonoessere
stipulatiancheper periodisuperioriai 36 mesi,e comunqueentro il limite massimodi
cinqueanni.
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CONTRATTO A TERMINE
SUCCESSIONEDEICONTRATTIA TEMPODETERMINATO

29

La successionedi contratti a termine tra le medesime parti non può
protrarsi per un periodo illimitato di tempo, ma deverispettare un limite
massimodi 36mesidi rapportodi lavoro.

Lacontrattazionecollettivapuò individuareun termine diversodai 36 mesi
(è sufficientecheil contratto vengastipulatoconla solaRSAo RSU).

Nel caso in cui per effetto di successionedi contratti a termine per
mansioni di pari livello e categoria legale (quindi di più rinnovi e/o di
proroghe di diversi contratti stipulati per mansioni equivalenti), con
ƭΩǳƭǘƛƳƻrapporto di lavoro a tempo determinato tra lo stessodatore di
lavoroe lo stessolavoratoresiastato superatoil limite di 36 mesi,l'ultimo
rapportosiconsideraa tempo indeterminatoqualorasisiaprotratto oltre il
50° giornosuccessivoallascadenzadei 36mesi
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CONTRATTO A TERMINE
CALCOLOLIMITE36 MESI(O DIVERSOLIMITEDAACCORDOITL)

30

Nelcalcolodel limite massimodi 36mesidovrannoessereconteggiate:

ü la duratadel contratto originario

ü la duratadei contratti rinnovatidellostessolivelloe categoria

ü la duratadellaprorogadel/dei contratti stipulatiprecedentemente

ü le eventuali giornate di lavoro svolteάdi fattoέ(cioè senzaproroga formale)
successivamentealla scadenzadi ciascun contratto, ossia i trenta giorni
(massimo)per i contratti di durata inferiore ai 6 mesi, e i cinquanta giorni
(massimo)per i contratti di duratapari o superiorea 6 mesi

ü i periodi di missione dello stesso livello e categoria, svolti tra i medesimi
soggetti,ai sensidel comma1 ŘŜƭƭΩŀǊǘ. 1 del D.Lgs. 368/2001e del comma4,
art. 20 del d.lgs. 276/2003 e s. m. inerente alla somministrazionedi lavoro a
tempodeterminato.

Unavolta esauritoil periodo massimodi 36 mesi,si può, comunque,impiegareil
medesimo lavoratore ricorrendo alla somministrazione di lavoro a tempo
determinato. (Int. 32/2012)
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CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO
άACAUSALITÀέ

Eliminazionedel c.d. άcausaloneέΣossia delle ragioni di carattere tecnico,
produttivo, organizzativoo sostitutivo necessarieper la stipula del contratto a
termine;

Estensionedelladurata del contratto άacausaleέfino a un massimodi 36 mesi
per lo svolgimentodi qualunque tipo di mansione,comprensividei periodi di
missioneaventiadoggettomansionidi pari livelloe categorialegale;

Tuttavia, in alcuni casi, la sussistenzadi specificheragioni giustificatricisortiscetaluni
effetti: ad esempio,in casodi lavoratori assunti a termine in sostituzione di lavoratori
assentio per lo svolgimentodelle attività stagionalidi cui al DPR7 ottobre 1963, n. 1525, il
datore di lavoro non è tenuto al versamentodel contributo addizionaleŘŜƭƭΩ1,4%, ai sensi
ŘŜƭƭΩŀǊǘ. 2, comma29, legge92del2012.

Inoltre, in entrambi i casi, i contratti sono esenti dal limite massimo di
contingentamento
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CONTRATTO A TERMINE 
PROROGHEςFORMA

9Ωopportunocheil datore di lavoroe il lavoratoreconcordinoper iscritto
di prolungarefino a unadeterminatascadenzail rapporto iniziatoa termine:
questo perché, pur non essendoespressamenteprevista dalla legge, la
necessitàdella forma scritta discendedal principiogeneralesecondoil quale
gli atti modificativi, interruttivi o novativi di un precedentecontratto, salvo
siadiversamentepattuito, devonoaverela stessaforma con la qualeè stato
prestatoil consensoin fasedi primo accordo.

La forma scritta appare opportuna ancheal fine di attestareƭΩŀǾǾŜƴǳǘŀ
prestazionedel consensodapartedel dipendente.

In mancanzadi atto scritto, inoltre, potrebbe non apparirechiaro se ci si
trova in regimedi prorogao di semplicecontinuazionedi fatto del rapporto. Il
datore di lavoroè inoltre obbligatoa comunicarein via telematicala proroga
del contratto entro il termine di cinque giorni agli organismi cui ha
comunicatoƭΩƛƴƛȊƛƻdel rapporto.
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CONTRATTO A TERMINE - PROROGHE

!ƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻdei 36 mesi complessivi,è possibileeffettuare,
col consensodel lavoratore, fino a 5 proroghe (non è più
previsto il riferimento alla stessa attività),
indipendentementedalnumerodei rinnovi.

9Ωabrogata la disposizioneche imponeva al datore di
lavoro la dimostrazione delle ragioni che giustificano la
proroga.

9Ωstata introdotta la possibilità di stipulare presso
ƭΩLǎǇŜǘǘƻǊŀǘƻterritoriale del lavoro un ulteriore contratto
delladuratamassimadi 12mesi;
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STOP & GO

9ΩƭΩƛƴǘŜǊǾŀƭƭƻchebisognafar passaretra un contratto eƭΩŀƭǘǊƻ.
Perlegge,è di 10 giorniseil TDhaunaduratafino a 6 mesie 20
giorni in caso di data maggiore. Se non viene rispettato, il
contratto è a tempo indeterminato.

LoStop& e GononŎΩŝper:

Vle attività stagionali(Min. Lav. interpello15/2016)

Vil lavorointermittente

V la somministrazione

VCasiprevistidallacontrattazionecollettiva

VSpettacoli(particolari)

VStartςup per i primi 4 anni
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CONTRATTO A TERMINE 
PROSECUZIONEάDI FATTOέ DOPOLASCADENZADELTERMINE

Nel caso di prosecuzioneάŘƛŦŀǘǘƻέdel rapporto dopo la scadenzadel termine
(ipotesi distinta ŘŀƭƭΩƛǇƻǘŜǎƛdi proroga), pur non essendo prevista ƭΩŀǳǘƻƳŀǘƛŎŀe
immediata trasformazionea tempo indeterminato del contratto, il datore di lavoro è
tenuto a corrispondereal lavoratore una maggiorazionedella retribuzione per ogni
giornodi continuazionedel rapporto,pari al:

ü20% fino al decimo giorno successivoalla scadenzaoriginaria (o a quella del
rapportoprorogato);

ü40% per ciascungiorno ulteriore, fino ad un massimodi 30 giorni (se si sta
proseguendoun contratto di durata inferiore ai 6 mesi)ovverofino ad un massimo
di 50 giorni (sela prosecuzioneinteressaun contratto di duratapari o superioreai
6 mesi).

Qualora il rapporto proseguaoltre il trentesimo ovvero il cinquantesimogiorno
(rispettivamenteper l'ipotesi di duratadel contratto inferiore ovveropari o superioreai
6 mesi),il contratto si consideraper leggea tempo indeterminato,rispettivamente,dal
trentunesimoovverodalcinquantesimogiorno.
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CONTRATTO A TERMINE
LIMITEPERCENTUALEASSUNZIONIA TERMINE

Introduzione di un limite quantitativo del ricorso ai
contratti a tempo determinato (20% del numero dei
lavoratori a tempo indeterminato in forza al 1° gennaio
ŘŜƭƭΩŀƴƴƻdi assunzione)con esclusione dei contratti di
somministrazionee fermo restandole diverseprevisionidella
contrattazionecollettiva.

Possibilitàper i datori di lavoro che occupanofino a 5
dipendenti di stipulare sempre un contratto a tempo
determinato
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CONTRATTO A TERMINE
LIMITEPERCENTUALEASSUNZIONIA TERMINE- ESCLUSIONI

ü aziendecheoccupanosinoa 5 dipendenti

ü nelleipotesiprevistedaiCCNL

ü nella fase di avvio di nuove attività (start up innovative) per i
periodi definiti dai CCNLanche in misura non uniforme con
riferimento ad areegeografichee/o comparti merceologici

ü per ragionidi caratteresostitutivo,o di stagionalità,ivi comprese
le attività giàprevistenell'elencoallegatoal DPR1525/1963

ü per specificispettacoli ovvero specificiprogrammi radiofonici o
televisivi

ü conlavoratoridi età superiorea 55anni

ü contratto di somministrazione
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CONTRATTO A TERMINE
SANZIONEAMMINISTRATIVA

In casodi violazionedel limite percentualestabilito dal decreto (20% o
diversa%stabilitadaiCCNL)siapplicano,per ciascunlavoratore,le seguenti
sanzioniamministrative:

ü20% della retribuzione, per ciascun mese o frazione di mese
superiorea 15 giorni di durata del rapporto di lavoro, seil numerodei
lavoratori assunti in violazione del limite percentuale non sia
superiorea 1

ü50% della retribuzione, per ciascun mese o frazione di mese
superiorea 15 giorni di durata del rapporto di lavoro,se il numerodei
lavoratoriassuntiin violazionedel limite percentualesiasuperiorea 1

Tali sanzionisi applicanosolamenteai contratti stipulati dopoƭΩŜƴǘǊŀǘŀ
in vigoredel Decreto(21marzo2014)

38

http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home
http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home


DIRIITO DI PRECEDENZA 

Il lavoratoreche,ƴŜƭƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜdi 1 o più contratti a termine
abbiaprestato attività lavorativaper un periodo superiorea 6
mesi, ha diritto di precedenza ƴŜƭƭΩŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜa tempo
indeterminato per lo svolgimentodelle stessemansioni dei
lavoratori assuntidal datore di lavoro nei successivi12 mesi
(salvodiversadisposizionedellacontrattazionecollettiva.

VIl diritto di precedenzadeveessereindicato sul contratto di
assunzione (non è prevista una sanzione in caso di
omissione)
VLa volontà del lavoratore deve esseremanifestataentro 6

mesidallacessazione(3 mesiper il lavorostagionale)
VIn casodi congedodi maternità durante il TDla lavoratrice

maturaancheun diritto di precedenzaper le assunzionia TD
nei 12msisuccessiviper le stessemansioniespletate
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Al lavoratore a tempo determinato spetta il trattamento
economicoe normativo in atto nell'impresaper i lavoratori
concontratto a tempo indeterminatocomparabili(intendendosiper

tali quelli inquadratinello stessolivello in forzadei criteri di classificazionestabiliti dallacontrattazione
collettiva, ed in proporzione al periodo lavorativo prestato, sempre che non sia obiettivamente
incompatibileconla naturadel contratto a t.d.)

Nelcasodi inosservanzadegliobblighi,il datoredi lavoroè punito:

Vconla sanzioneamministrativada25,82euroa 154,94euro.

VseƭΩƛƴƻǎǎŜǊǾŀƴȊŀsi riferiscea più di 5 lavoratori,si applicala s.a. da
154,94euroa 1.032,91euro.

Principio di non discriminazione
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DECADENZA E TUTELE

[ΩƛƳǇǳƎƴŀȊƛƻƴŜdel contratto deve avvenire entro 120
giorni dalla cessazionedel singolo contratto, cui deve
seguire,entro 180 giorni, deposito del ricorso presso la
cancelleriadel tribunale (termine che decorre anchedal
momento della richiesta della controparte in caso di
tentativo di conciliazioneo arbitrato.

In casodi trasformazionedel contratto daTDa TI,il giudice
condannail datore di lavoroal pagamentodi ǳƴΩƛƴŘŜƴƴƛǘŁ
omnicomprensiva da 2,5 a 12 mensilità dell'ultima

retribuzione di riferimento per il calcolo del TFR
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SOMMINISTRAZIONE

Di LAVORO
Artt. 30 - 40



Il contratto di somministrazionedi lavoro è il
contratto, a tempo indeterminato o a tempo
determinato, con il quale un'agenzia di
somministrazioneautorizzata, ai sensi del D.Lgs.
276/2003, mette a disposizionedi un utilizzatore
uno o più lavoratori suoi dipendenti, i quali, per
tutta la durata della missione,svolgonola propria
attività nell'interessenonchésotto la direzionee il
controllodell'utilizzatore.

D E F I N I Z I O N E 
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STAFF LEASING

Il numero dei lavoratori somministrati con contratto di somministrazione di

lavoro a TI non può eccedere il 20% del numero dei lavoratori a t.i. in

forza presso l'utilizzatore al 1Ágennaio dell'anno di stipula del

Contratto, con arrotondamento allôunit¨superiore >= 0,5;

Possono essere somministrati a TI esclusivamente i lavoratori assunti dal

somministratore a TI.

Sono fatte salve eventuali diverse disposizioni dei C.C. applicati

dallôutilizzatore;

In caso di inizio dell'attività nel corso dellôanno,il limite percentuale si

computa sul numero dei lavoratori a t.i. in forza al momento della stipula

del contratto di somministrazione.
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SOMMINISTARZIONE A TEMPO 
DETERMINATO

Lasomministrazionedi lavoroa tempo determinatoè utilizzatanei
limiti quantitativi individuati dalla contrattazione collettiva
applicataŘŀƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊŜ.

Sonoesclusidai limiti quantitativi la somministrazionea termine:

Vdei lavoratoriin mobilità;

Vdei disoccupatatichegodonodaalmeno6 mesidi trattamenti di
disoccupazionenonagricolao di ammortizzatorisociali;

Vdi lavoratori«svantaggiati»o «molto svantaggiati»ai sensidei n.
4) e 99) dell'art. 2 del Reg. UEn. 651/2014

http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home
http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home


D I V I E T I
Il contratto di somministrazioneè vietato:

üper la sostituzionedi lavoratori in sciopero;

ü pressounità produttive nelle quali si sia proceduto, nei 6 mesi
precedenti, a licenziamenti collettivi (che abbiano riguardato
lavoratori adibiti alle stessemansioni), salvo che il contratto sia
conclusoper provvederealla sostituzionedi lavoratori assentio
abbiaunaduratainizialenonsuperiorea 3 mesi

ü pressounità produttive nelle quali è operante una sospensione
dei rapporti o riduzioneŘŜƭƭΩƻǊŀǊƛƻΣcon diritto al trattamento di
CIGcheinteressinolavoratoriadibiti allestessemansioni

ü da parte delle impresechenon abbianoeffettuato la valutazione
dei rischi(exart. 28ss., D.Lgs. 81/2008)
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INFORMATIVA 

[ΩǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊŜogni 12 mesi (e non più preventivamente)
anche per il tramite della associazionedei datori di
lavoro alla quale aderisce o conferisce mandato,
comunicaalle RSA/RSUo, in mancanza,agli organismi
territoriali di categoria il numero dei contratti di
somministrazionedi lavoro conclusie non più i motivi
(resta immutata la sanzioneamministrativa da 250 a
1.250ϵin casodi violazione)

DIRITTODI INFORMAZIONE- I lavoratori somministratisono
informati ŘŀƭƭΩǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊŜdei posti vacanti presso
ǉǳŜǎǘΩǳƭǘƛƳƻ
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FORMA E DISCIPLINA DEL CONTRATTO
Il contratto di somministrazionetra agenziae utilizzatore,stipulato in forma
scritta, deve contenere gli elementi di cui ŀƭƭΩŀǊǘ. 33 (estremi dell'autorizzazione

rilasciata all'agenzia; numero dei lavoratori da somministrare; eventuali rischi per la salute e la
sicurezzadel lavoratore e le misure di prevenzioneadottate; data di inizio e durata prevista della
somministrazionedi lavoro; mansioni e inquadramento dei lavoratori; luogo, orario di lavoro e

trattamento economico e normativo dei lavoratori) e devono essere comunicate per
iscritto al lavoratoreoltre alladatadi inizio

[ΩǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊŜcomunicaŀƭƭΩŀƎŜƴȊƛŀil trattamento economico e normativo
applicabile ai suoi dipendenti che svolgono le medesime mansioni dei
lavoratori da somministrare e rimborsa ŀƭƭΩŀƎŜƴȊƛŀgli oneri retributivi e
previdenzialieffettivamentesostenutiin favoredei lavoratori.

In mancanzadi forma scritta il contratto di somministrazioneè nullo e i
lavoratorisonoconsideratia tutti gli effetti alledipendenzedell'utilizzatore.
È nulla ogni clausola diretta a limitare, anche indirettamente, la facoltà
dell'utilizzatoredi assumereil lavoratoreal termine della sua missione,salvo
che al lavoratore sia corrisposta un'adeguata indennità, secondo quanto
stabilitodal contratto collettivoapplicabileall'agenzia.
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5L{/Lt[Lb!Σ ¢¦¢9[9 9 w9{thb{!.L[¢!Ω
Il lavoratoresomministratonon è computatonell'organicodell'utilizzatoreai fini
dell'applicazionedi normative di leggeo di contratto collettivo, fatta eccezione
per quellerelativeallatutela dellasalutee dellasicurezzasul lavoro.

In caso di somministrazionedi lavoratori disabili per missioni di durata non
inferiore a dodici mesi, il lavoratore somministratoè computato nella quota di
riservadi cuiall'art. 3 dellalegge68/1999

Agenziaed utilizzatore sono obbligati in solido a corrispondereai lavoratori i
trattamenti retributivi e i contributi previdenziali (è fatto salvo il diritto di rivalsa
dell'utilizzatorenei confronti dell'agenzia).

L'utilizzatore che non comunichi all'agenzia l'eventuale assegnazione del
lavoratorea mansionisuperiori o inferiori a quelle dedotte in contratto, invece,
risponde in via esclusivaper le differenze retributive spettanti al lavoratore
occupatoin mansionisuperiorie per l'eventualerisarcimentodel dannoderivante
dallaassegnazionea mansioniinferiori.

La responsabilitànei confronti dei terzi per i danni a essiarrecati dal lavoratore
nell'eserciziodellesuemansioni,ricadesull'utilizzatore.
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PROFILI  PREVIDENZAILI, ASSICURATIVI, SICUREZZA, 

SINDACALI E DISCIPLINARI 

Contribuzione - Poiché le agenziedi somministrazionesono inquadrate nel settore
Terziario,le aliquote contributiveda applicaresonoquelleprevisteper tale settore, con
esclusione del contributo integrativo (dello 0,30%) relativo all'aliquota contro la
disoccupazione(art. 25, c. 4, L. 845/78).

PremiINAILςIl premioè calcolatoin relazioneal tipo e al rischiodellelavorazionisvolte

Salutee sicurezzasul lavoro - Gli obblighisonoripartiti tra agenziae utilizzatore. Salva
diversadisposizionedel contratto di somministrazione,l'agenziainforma i lavoratori sui
rischiper la sicurezzaconnessialle attività produttive e li forma e addestraall'usodelle
attrezzaturedi lavoronecessarieallosvolgimentodellaattività lavorativaper la qualeessi
vengonoassuntiin conformitàconle disposizionidi legge.

PoteredisciplinareIl potere disciplinareè riservatoall'agenzia,chelo esercitasullabase
deglielementicomunicatidall'utilizzatore.

Diritti sindacali Il lavoratore somministrato ha inoltre diritto a esercitare presso
l'utilizzatore,per tutta la durata della missione,i diritti di libertà e di attività sindacale,
nonchéa parteciparealleassembleedel personaledipendentedelleimpreseutilizzatrici.
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Sela somministrazionedi lavoroavvieneal di fuori dei seguentiobblighie divieti:

V superamentodel limite quantitativo previsto dalla legge o dal C.C. per Staff
leasingo per la somministrazionet.d.,

V nel contratto mancaƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜdegli estremi ŘŜƭƭΩŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜŘŜƭƭΩA.p.L.,
ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜdel numerodei lavoratori da somministrare,ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜdei rischi
della salute, sicurezzae delle misure di prevenzioneo ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜdella data
ŘΩƛƴƛȊƛƻe delledurataprevista,

Somministrazione irregolare

Tutti i pagamenti e gli atti «compiuti» o «ricevuti» dal somministratore nella 
costituzione e gestione del rapporto si considerano compiuti dall'utilizzatore

il lavoratorepuò chiedere- entro 60 gg. dalla data di conclusioneŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁed
entro il successivotermine di 180 gg., dal depositodel ricorsonella cancelleria -
anche soltanto nei confronti dell'utilizzatore, la costituzionedi un rapporto di
lavoro alle dipendenze di quest'ultimo, con effetto dall'inizio della
somministrazione.

SanzioneǇŜǊ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻǊŜ
ü assunzione del lavoratore irregolarmente somministrato;
ü pagamento di un indennità risarcitoria omnicomprensiva da 2,5 a 12 mensilità 

dell'ultima retribuzione di riferimento per il calcolo del TFR
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REGIME SANZIONATORIO AMMINISTRATIVO 

Fattispecie Rif. di 

legge

Condotta Sanzione Prescrizione/

diffida

Somministrazione 

abusiva/utilizzazione 

illecita

art. 18, 

comma . 1 

e 2 D.Lgs. 

276/2003

Somministratore per 

esercizio non 

autorizzato 

dellôattivit¨ e 

Utilizzatore che vi fa 

ricorso

Per entrambi i soggetti:

a. ammenda di ú50 per ogni

lavoratore occupato e per

ogni giornata di lavoro;

b. se vi è sfruttamento di

minori, arresto fino a 18

mesi e ammenda fino a ú

300/giorno/lavoratore

c. confisca mezzo utilizzato

Prescrivibile 

ex art. 15, 

D.Lgs.

124/2004

(solo ip. a)

Somministrazione 

irregolare 

art. 40, 

D.Lgs.

81/2015

per entrambi i 

soggetti

violazione obblighi e 

divieti di cui agli artt. 

33, comma 1, e 35, 

comma1

Sanzione amministrativa da 

euro 250 a euro 1250

Violazione 

diffidabile ex 

art. 13, 

D.Lgs.

14/2004per il solo utilizzatore

violazione art. 31, 

32, 35, comma 3, e 

art. 36, comma 3

per il solo somministratore

violazione art. 33, comma 3



C

LAVORO A TEMPO PARZIALE 
ARTICOLI 4 - 12



üLiberalizzazione: non ci sonopiù causalie limiti per clausole
elastiche

üPrestazionistraordinarie (oltre ƭΩƻǊŀǊƛƻdi lavoro legale o
contrattuale)

üClausoleelastiche(variazionein aumento della durata della
prestazionelavorativa con maggior apporto di prestazione
lavorativa(es. in un part time di basedalle 8.00 alle 10.00
aumentarela prestazionedi ǳƴΩora dalle 8.00 alle 11.00) e
dellacollocazionetemporale(es. in un part time di basedalle
8.00alle10.00, modificareƭΩƻǊŀǊƛƻdalle12.00alle14.00)

üDatoredi lavoroe lavoratoredevonoconcordareper iscritto e
devonoessercidue giorni lavoratividi preavvisoe specifiche
compensazionieconomiche.

N.B. Lenovità devonoessererecepite dal CCNL

LAVOROA TEMPOPARZIALE

http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home
http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home


Lavoro a tempo parziale 

Il contratto di lavoro subordinato può
esserestipulato con un orario di lavoro
inferiore al normale orario di lavoro a
«tempopieno»fissatodallalegge(cfr. art.

3, comma1, D.Lgs. n. 66/2003) o ŘŀƭƭΩŜǾŜƴǘǳŀƭŜ
minor orario previsto dal Contratto
Collettivodi riferimento.
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Forma e contenuti del contratto

Il contratto vastipulatoin forma scritta ai fini dellaprova.

Contenuti:

üduratadellaprestazionelavorativa;

ücollocazionedell'orario di svolgimentocon riferimento al
giorno,allasettimana,al mesee all'anno.

Quando ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜdel lavoro è articolata in turni,
ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜdei contenuti (durata e collocazione)può
avvenire anche mediante rinvio a turni programmati di
lavoroarticolatisufasceorarieprestabilite.
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DIRITTO DI PRECEDENZA ï

RIFIUTO TRASFORMAZIONE

Il lavoratore che abbia trasformato il rapporto di lavoro da
tempo pieno a tempo parziale,ha il diritto di precedenza
sulle assunzionia tempo pieno per ƭΩŜǎǇƭŜǘŀƳŜƴǘƻdelle
mansionidi pari livelloe categoria legale.

Il rifiuto allatrasformazionedi un rapportodi lavoroda full ς
time a partςtime, o anchedi variazioneŘŜƭƭΩƻǊŀǊƛƻΣnon può
portare al licenziamentodisciplinarema può portare ad un
licenziamentoper giustificatomotivo oggettivosesussistono
delleragionidi caratteretecnico,organizzativoe produttivo
(Tribunaledi Bari 13 maggio 2013, n. 13368; Cortedi cassazione,sentenza27
ottobre 2015n. 21875)
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Tipologia Modalità

Lavoro supplementare (lavoro prestato oltre l'orario di lavoro concordato fra le parti ed entro il

limite del tempo pieno) previsto solo per il part-time orizzontale;

ü I C.C. stabiliscono il numero massimo delle ore di lavoro supplementare effettuabili, nonché le

conseguenze del suo superamento;

ü Eônecessario il consenso del lavoratore interessato ove non prevista e regolamentata dal C.C.

ü I C.C. possono prevedere una percentuale di maggiorazione sull'importo della retribuzione

oraria globale di fatto, dovuta in relazione al lavoro supplementare;

ü I C.C. possono anche stabilire che l'incidenza della retribuzione delle ore supplementari sugli

istituti retributivi indiretti e differiti sia determinata convenzionalmente mediante l'applicazione di

una maggiorazione forfettaria sulla retribuzione dovuta per la singola ora di lavoro

supplementare;

ü In assenza di una disciplina collettiva, il datore di lavoro può comunque richiederlo al

lavoratore, in misura non superiore al 15% delle ore di lavoro settimanali concordate e

retribuendo tali ore con una maggiorazione onnicomprensiva del 15% comprensiva

dell'incidenza della retribuzione delle ore supplementari sugli istituti retributivi indiretti e differiti.

Lavoro Straordinario (lavoro prestato oltre il normale orario di lavoro full-time)

ü Consentito solo nel rapporto di lavoro a tempo parziale verticale o misto (ammesso

solo oltre il limite del tempo pieno);

ü Regolamentazione demandata alla legge ed al C.C.;

ü Nessuna forma prevista per la richiesta di effettuazione;
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Clausole Elastiche e Flessibili

Pur in assenzadi una disciplinacollettiva autorizzatoria, le
parti possonopattuirle per iscritto in «sedeprotetta», avanti
alleCommissionidi certificazione(exart. 76ss. D.Lgs. n. 276/2003).

Leclausoledebbonocontenere,a penadi nullità, le seguentiprevisioni:

Vcondizionie modalitàcon le quali il datore di lavoropuò modificarela
collocazionetemporaledella prestazione(clausolaflessibile)e variare
in aumentola duratadellastessa;

Vpreavvisodi almeno2 giorni lavorativi;
V la duratamassimaŘŜƭƭΩŀǳƳŜƴǘƻ(clausoleelastiche)non può eccedere

il 25%dellanormaleprestazioneannuaa tempoparziale;
V il diritto del lavoratore a percepire una maggiorazionepari al 15%,

comprensivaŘŜƭƭΩƛƴŎƛŘŜƴȊŀdella retribuzione sugli istituti indiretti e
differiti.
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Clausole Elastiche e Flessibili
Sirammentachela CorteCostituzionaleconla sentenza210del 1992,
pur avendo respinto ƭΩŜŎŎŜȊƛƻƴŜdi incostituzionalitàdella disciplina
dettata dalla L. 863 del 1984, avevachiarito il suo sfavoreverso le
clausole(allora dette) elastichein quanto άŦŀǊŜōōŜǊƻvenir meno la
possibilitàper il lavoratoredi programmarealtre attività con le quali
integrareil reddito lavorativoricavatodal rapporto a tempoǇŀǊȊƛŀƭŜέ
ponendosi in contrasto con il principio della sufficienza della
retribuzionedi cuiŀƭƭΩŀǊǘ. 36Cost.

Laleggeintroducele clausoleelastichema,seguendoil ragionamento
dellaCorteCost., ne definisceanchei limiti consistenti,

üƴŜƭƭΩƻōōƭƛƎƻdellaprevisionenei contratti collettivi o introduzionein
sedeprotetta

üƴŜƭƭΩƻōōƭƛƎƻdellacompensazioneeconomica

ünel diritto di ripensamento da esercitarsi a fronte di ragioni
familiari,o di tutela dellasaluteo dettato dallanecessitàdi svolgere
una seconda attività lavorativa per avere una retribuzione
sufficiente
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Ladenunciaè consentita:

V nei casiindividuatidaiC.C.;

V ai lavoratoristudenti(art. 10, comma1, legge300/1970);

V ai lavoratori affetti da patologieoncologichenonchéda gravi patologie
cronicodegenerativeingravescenti;

V in casodi patologieoncologicheo gravipatologiecronico-degenerative
ingravescentiriguardanti il coniuge,i figli o i genitori del lavoratore o
della lavoratrice, nonché nel caso in cui il lavoratore o la lavoratrice
assistauna personaconviventeportatore di handicapex lege104/1992
coninvaliditàdel 100%

V in caso di richiesta del lavoratore o della lavoratrice, con figlio
convivente di età non superiore a 13 anni o con figlio convivente
portatore di handicapexlege104/1992

V nelleulteriori ipotesiindividuatedai contratti collettivi.

Clausole Elastiche e Flessibili - denuncia
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Diritto alla trasformazione del rapporto

Il diritto del lavoratore a chiedere la riduzione di orario è

concesso:

ü I lavoratori affetti da patologie oncologiche nonché da gravi patologie

cronico-degenerative ingravescenti hanno diritto alla trasformazione del

rapporto di lavoro a tempo pieno in lavoro a tempo parziale verticale od

orizzontale. A richiesta del lavoratore il rapporto di lavoro a tempo parziale

è trasformato nuovamente in rapporto di lavoro a tempo pieno.;

ü In caso di patologie oncologiche o gravi patologie cronico-degenerative

ingravescenti riguardanti il coniuge, i figli o i genitori del lavoratore o della

lavoratrice, nonché nel caso in cui il lavoratore o la lavoratrice assista una

persona convivente portatore di handicap ex Legge n. 104/1992 con

invalidità del 100% è riconosciuta la priorità nella trasformazione del

contratto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale.

ü In caso di richiesta del lavoratore o della lavoratrice, con figlio convivente

di età non superiore a 13 anni o con figlio convivente portatore di handicap

ex Legge n. 104/1992 è riconosciuta la priorità nella trasformazione del

contratto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale.
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Maternità al lavoro in part-time

Il lavoratorepuò chiedere,per una sola volta, in luogo
del congedoparentale,la trasformazionedel rapportodi
lavoro a tempo pieno in par-time entro i limiti del
congedoancora spettante, con una riduzioneŘΩƻǊŀǊƛƻ
nonsuperioreal 50per cento.

Taleopportunità è offerta anchein mancanzadi regolamentazione
daparte dellacontrattazionecollettiva(anchedi livelloaziendale);

Il datore di lavoro è tenuto a dar corso alla richiesta entro i
successivi15gg.
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INFORMATIVA

In caso di assunzione a tempo parziale il

datore di lavoro è tenuto a darne

comunicazione al personale già dipendente

con rapporto di lavoro a tempo pieno

occupato in unità produttive site nello stesso

ambito comunale.

Le domande pervenute non risultano

vincolanti per il datore di lavoro
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FATTISPECIE CONSEGUENZA 

Difetto di prova in ordine alla

stipulazione del contratto a

tempo parziale

9Ωdichiarata,su domandadel lavoratore, la sussistenzafra le parti di un

rapporto di lavoroa tempo pieno,condiritto, per il periodoantecedentealla

data della pronuncia giudiziale, alle retribuzioni ed al versamento dei

contributi dovuti per le prestazionieffettivamenterese;

Nel contratto scritto non è

determinata la durata della

prestazionelavorativa

Su domandadel lavoratore è dichiarata la sussistenzafra le parti di un

rapportodi lavoroa tempopienoa partire dalladatadellasentenza;

ωQualoral'omissioneriguardi la solacollocazionetemporaledell'orario, il

giudice determina, con valutazioneequitativa, le modalità temporali di

svolgimentodellaprestazionelavorativaa tempo parziale;

Per il periodo antecedentealla data della pronuncia della sentenza,il

lavoratoreha in entrambi i casidiritto, in aggiuntaalla retribuzionedovuta

per le prestazionieffettivamente rese,alla corresponsionedi un ulteriore

emolumentoa titolo di risarcimentodel danno;

Lo svolgimento di prestazioni

elastiche o flessibili senza il

rispetto delle condizioni, delle

modalità e dei limiti previsti

dalla leggeo dai C.C.

Il lavoratore ha diritto, in aggiunta alla retribuzione dovuta, alla

corresponsionedi un ulteriore emolumento a titolo di risarcimento del

danno.
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V D.Lgs. n. 61/2000

V Obbligo di informativa annuale alle RSAsull'andamento
delle assunzionia tempo parziale, la relativa tipologia ed il
ricorsoal lavorosupplementare

V Risarcimento del danno (pari alla differenza tra la
retribuzionepercepitae quellachegli sarebbespettatanei
sei mesi successivi)in caso di violazione del diritto di
precedenzanella trasformazioneda part-time a full-time
(exart. 8, c. 3, D.Lgs. n. 61/2000)

Abrogazioni
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IL LAVORO INTERMITTENTE 
ARTICOLI 13 - 18



9Ωil contratto, anchea Tempodeterminato, col quale un lavoratoresi
pone a disposizionedi un datore di lavoro che ne può utilizzare la
prestazionelavorativain modo discontinuoo intermittente secondole
esigenze individuate dalla contrattazione collettiva, anche con
riferimento alla possibilità di svolgere le prestazioni in periodi
predeterminatinell'arcodellasettimana,delmeseo dell'anno.

In mancanzadi dai contratti collettivi, i casidi utilizzo del lavoro intermittente
sonoindividuaticondecretodel MLPS.

9Ωuna rapporto di lavoro subordinato caratterizzato dallo svolgimento di

prestazionidi carattereάŘƛǎŎƻƴǘƛƴǳƻoƛƴǘŜǊƳƛǘǘŜƴǘŜέ. Laprestazionepuò essere
considerata άŘƛǎŎƻƴǘƛƴǳŀέanche laddove sia resa per periodo di durata
significativa (Affinché la prestazione possa essere considerata effettivamente άdiscontinua o

intermittenteέi periodi di utilizzo del lavoratore dovranno essere intervallata da una o più
interruzioni, in modochenon vi siaǳƴΩŜǎŀǘǘŀcoincidenzatra laάduratadelcontrattoέe laάduratadella
prestazioneέ. (MPLSCirc. n. 20/2012)

Definizione
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AMBITO DI APLICAZIONE 

Ambito soggettivo- il contratto di lavoro intermittente può
in ogni caso essere concluso indipendentemente dalle
indicazionidei contratti collettivi con soggettichehanno
ü più di 55annidi età (anchepensionati)
ü meno di 24 anni di età (le prestazionidevono essere

svolteentro i 25anni)

Ambito oggettivo - Il contratto può essere concluso per le 
ipotesi individuate da dalla contrattazione collettiva e dal RD 
ƴΦ нсртκмфно Ŧƛƴƻ ŀƭƭΩŜƳŀƴŀȊƛƻƴŜ ƴǳƻǾƻ 5a

La legge rinvia alla contrattazione collettiva:
V la regolamentazione e disciplina del contratto di lavoro intermittente;
V[ŀ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛǎǳǊŀ ƳŜƴǎƛƭŜ ŘŜƭƭΩƛƴŘŜƴƴƛǘŁ Řƛ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁΤ
VLa modifica della cadenza della comunicazione alla RSA/RSU

http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home
http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home


F
O

R
M

A
 F O R M A   S C R I T TA 

Indicazione nel contratto di ipotesi

soggettive od oggettive,

luogo, disponibilità alla chiamata con

preavviso e indennità,

trattamento economico e normativo,

modalità della prestazione,

Sicurezza
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Fermirestandoi presuppostidi instaurazionedel rapporto, il
contratto di lavoro intermittente è ammesso, per ciascun
lavoratorecon il medesimodatore di lavoro,per un periodo
complessivamentenon superiorealle 400gg. (a prescindere
dalladurata)di effettivo lavoroƴŜƭƭΩŀǊŎƻdi 3 annisolari.

Esclusi- Settori del turismo, dei pubblici esercizie dello
spettacolo.

Conseguenze- In casodi superamentodel predetto periodo
il relativo rapporto si trasforma in un rapporto di lavoro a
tempopienoe indeterminato.

DURATA MASSIMA DELLA PRESTAZIONE 
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VPerla sostituzionedi lavoratoriin sciopero;

V Pressounità produttive nelle quali si sia proceduto, nei 6
mesiprecedenti,a licenziamenticollettivi

VPresso unità produttive nelle quali è operante una
sospensionedei rapporti o riduzioneŘŜƭƭΩƻǊŀǊƛƻΣcon diritto
al trattamento di integrazione salariale che interessino
lavoratoriadibiti alle stessemansioniDaparte delle imprese
che non abbianoeffettuato la valutazionedei rischiai sensi
ŘŜƭƭΩŀǊǘ. 28e ss., del D.Lgs. n. 81/2008.

Divieti ricorso al lavoro intermittente 
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COLLABORAZIONI 

COORDINATE E CONTINUATIVE

art. 2 decreto legislativo 81/2015
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Le tipologie contrattuali non più previste e di fatto άǾƛŜǘŀǘŜέa partire
ŘŀƭƭΩŜƴǘǊŀǘŀin vigoredel d.lgs. n. 81/ 2015.

Dalladata di entrata in vigoredel d.lgs. n. 81/2015(25giugno2015) alcune
tipologie contrattuali sono «superate»e cioè di fatto vietate, e cioè non
possonopiù esserestipulate.

Infatti ƭΩŀǊǘ.52del d.lgs. n. 81/2015recita:
«1.Ledisposizionidi cui agli articoli da 61 a 69ςbisdel decretolegislativo
n. 276 del 2003sonoabrogatee continuanoad applicarsiesclusivamente
per la regolazionedei contratti già in atto alla data di entrata in vigoredel
presentedecreto».

RAPPORTO DI LAVORO AUTONOMO
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Ledisposizioniabrogate

üart. 61(lavoroa progettoe lavorooccasionale)

üart. 62(formae contenutidel lavoroa progetto)

üart. 63(corrispettivo)

üart. 64(riservatezza)

üart. 65(invenzioni)

üart. 66(diritti del collaboratorea progetto)

üart. 67(estinzionedel contratto e preavviso)

üart. 68(rinunziee transazioni)

üart. 69 (divieto di rapporti di collaborazionecoordinatae continuativa
atipicie conversionedel contratto)

üart. 69-bis (prestazionilavorativeresein regimedi lavoroautonomoς
conversionein certi casiin collaborazionecoordinatae continuativaς
casiin cuinonoperala presunzione

RAPPORTO DI LAVORO AUTONOMO
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In particolare non è più prevista la tipologia della
collaborazionecoordinatae continuativaάŀǇǊƻƎŜǘǘƻέ

Inoltre il contratto di lavoro autonomoex art. 2222 cod. civ.
non è più soggetto alle limitazioni previste dalla Legge
Fornero (2012) e neanche alle eccezioni alle limitazioni
previstedallamedesimalegge

Il contratto a partita IVArilevaςoggiςunicamentesullabase
della distinzione generale fra lavoro subordinato e lavoro
autonomo

RAPPORTO DI LAVORO AUTONOMO

http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home
http://www.legacoop.it/reteservizi/?view=home


La riforma dice che resta salvo quanto disposto

dallôarticolo409 del codice di procedura civile e cioè:

«I rapporti di collaborazione che si concretino in una

prestazione di opera continuativa e coordinata,

prevalentemente personale, anche se non a

carattere subordinato»

Sopravvive dunque la «collaborazione coordinata e

continuativa» come forma di lavoro autonomo, nei

limiti di cui allôart. 2, comma1,del D.Lgs.n.81. Lôart. 52,

difatti fa espressamente salvo lôart. 409 cpc.

RAPPORTO DI LAVORO AUTONOMO
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Le tipologie contrattuali di lavoro autonomoάŎƻƴǎŜƴǘƛǘŜέ
(a partire ŘŀƭƭΩŜƴǘǊŀǘŀin vigoredel d.lgs. n. 81/ 2015).

üA seguitodella riforma di cui al d.lgs. n. 81/2015, ed alla
relativadatadi entrata in vigore,potrannocontinuaread
esserestipulatiάŎƻƴǘǊŀǘǘƛdi lavoroŀǳǘƻƴƻƳƻέ.

üLa riforma non prevede una tipologia contrattuale
particolare: occorredunquerifarsi al contratto di lavoro
autonomo(art. 2222e segg. cod. civ.) o a nomenclature
utilizzate da varie norme («collaborazionecoordinatae
continuativa») anche se non tipizzate come specifica
tipologiacontrattualedi collaborazione

RAPPORTO DI LAVORO AUTONOMO
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LaάǾŜǊƛŦƛŎŀdi ƭŜƎƛǘǘƛƳƛǘŁέdelle tipologie contrattuali di
lavoro ŀǳǘƻƴƻƳƻάŎƻƴǎŜƴǘƛǘŜέ(a partire ŘŀƭƭΩŜƴǘǊŀǘŀin
vigoredel d.lgs. n. 81/ 2015).

[ΩŀǊǘ. 2, comma1, del d.lgs. n. 81/2015, dice:
«1.A far data dal 1Ágennaio2016, si applicala disciplina
del rapporto di lavoro subordinatoanche ai rapporti di
collaborazioneche si concretanoin prestazionidi lavoro
esclusivamentepersonali, continuative e le cui modalità
di esecuzionesono organizzate dal committente anche
conriferimento ai tempi e al luogodi lavoro».

COLLABORAZIONI ORGANIZZATE 
DAL COMMITTENTE
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ETERODIREZIONE) ETEROORGANIZZAZIONE

COLLABORAZIONI ORGANIZZATE 
DAL COMMITTENTE

Quindi, laddove le modalità di esecuzione sono organizzate dal 
committente (anche con riferimento ai TEMPI e LUOGOdi lavoro

subordinazione
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Questi parametri sono estremamenterigorosi e
invasivi.
Si tratta di tre parametri (il terzo è peraltro
doppio) in presenza dei quali il rapporto di
collaborazione diventa «lavoro subordinato»
(quindi non una «presunzione», né una
«costituzione di rapporto», ma una automatica
applicazione della disciplina del lavoro
subordinato

COLLABORAZIONI ORGANIZZATE 
DAL COMMITTENTE
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COLLABORAZIONI COORDINATE E 
CONTINUATIVE 

htthw¢¦bL¢!Ω
CERTIFICAZIONE DEL CONTRATTO

üOpponibilità versoterzi
üSe impugnata giudizialmente tentativo

obbligatorio di conciliazione presso ƭΩƻǊƎŀƴƛǎƳƻche
ƭΩƘŀrilasciata
üConservala propria efficaciafino alla sentenzadi primo

gradochene annulli gli effetti
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